
（自然故障＋物損故障＋盗難対応）

対象製品：HP EliteBook 630 G10/CT※弊社より

ご購入頂いた端末に限ります。

主な保証対象外事由

新入生向け端末を個人で購入する際に付帯できる
安心のサービスをご提供します。

タブレットPC 延長保証サービス

Fuji Electric IT Solutions Co.,Ltd.

手厚いサービス内容で
安心

・故意・重過失等による故障
・置き忘れ、紛失、詐欺、横領その他対象製品の存在が確認できない場合
・経年劣化（変質・変色等）で、機能に影響のない損傷
・商品の部品交換を伴わない調整及手直し修理により本件商品の不具合が解消する場合（清掃、リカバリー、設定等）
・取扱説明書記載以外の使用、維持・管理（メーカーが定める定期的清掃等含む）の不備または改造
・地震・噴火・津波・水災・地殻変動・地盤沈下・異常気象等による故障
・バッテリー、パッキンの損傷等メーカーの定める消耗品に起因する故障
・本製品の周辺機器、アクセサリー、ソフトウェア等、製品本体以外の故障
詳細に関しては、弊社担当営業にお問合せください。

※1 メーカ純正品のみ保証対象となります。

 水濡れや落雷、落下や破損にも対応

 盗難にも対応

 ACアダプタ※１もサポート

 問合せ先の１本化で混乱なし

落雷 落下・破損 盗難火災自然故障 水濡れ



 契約期間は2年間 or ３年間です。
 端末と同時契約が必要となります。
 修理上限金額を超えた場合、代替品を提供した場合は、保証終了になります。

※代替品は弊社指定製品となります。

１ ２修理回数は無制限！

1回の修理金額が保証上限額内であれば、

修理回数に制限はございません。

修理代金が累積される保証が一般的ですが、

本サービスは都度、修理上限額が100％に回復します。

※保証上限金額を超過した場合、もしくは代替機を

提供した場合は、保証サービス終了となります。

※2 盗難については、盗難届受理番号が必要です

修理品は回収・返却します！

故障した端末は、弊社が手配する回収業者により、

引取を行います。

利用者による発送業務等は不要です。

修理完了後の返却も行います。

Fuji Electric IT Solutions Co.,Ltd.

３ ４故障部品がない場合も安心！ 物損保証で安心！

自然故障プランではカバーできない、

落下や破損、水濡れも保証範囲で対応します。

更に盗難もカバー※2します。

修理対応

・修理受付
・集荷手配
・返却配送

メーカーが故障診断を行った際、故障個所が

見当たらなかったり、修理が発生しなかった

場合、通常は「診断料」「キャンセル料」が発

生します。その費用はお客様負担となる保証

サービスが多いですが、本サービスは、「診

断料」「キャンセル料」までカバーします。

修理受付から集荷・返却まで、トータル保証で安心！

水濡れ 落雷 落下・破損 盗難火災自然故障

延長保証
サービス内容

・修理回数制限なし
・修理上限低減なし
・修理代金累積なし

・免責なし

富士電機ITソリューション(株)松本支店
〒３９９ー００３３ 長野県松本市笹賀７９４１ TEL：0263-28-5510

お問い合わせ先

保証上限価格 ￥150,000（税込）


